K-KOMPLEX Kft. - Adatkezelesi tajekoztato

Adatkezelési tajékoztato

Hatalyos: 2026. majus 11-tél
Weboldal: https://kkomplex.hu/

Jelen adatkezelési tajékoztatd célja, hogy a K-KOMPLEX Kft. weboldaldnak latogatéi atlathatd
tadjékoztatdst kapjanak arrél, hogy a weboldal hasznélata, az alapveté mikodési sitik, a Google
Analytics 4 mérés, valamint az e-mailes vagy telefonos kapcsolatfelvétel sordn milyen személyes
adatok kezelése torténhet.

1. Az adatkezel6 adatai

Adatkezeld neve: K-KOMPLEX Szolgéltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasag
Roviditett név: K-KOMPLEX Kift.

Székhely: 5000 Szolnok, Rakdczi ut 24.

Addszam: 24197487-2-16

Fétevékenység: 4100 Laké- és nem lakdépllet épitése

E-mail: kkomplexll@gmail.com

Az adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6t nem jeldlt ki.

2. A tajékoztatoé hatalya

Jelen téjékoztatd a https://kkomplex.hu/ weboldal ldtogatésaval, a weboldalon alkalmazott sttikkel és
hasonlé technolégidkkal, a Google Analytics 4 mérés hasznalataval, valamint az e-mailes vagy
telefonos kapcsolatfelvétellel 6sszefliggé adatkezelésekre terjed ki.

A weboldalon nincs regisztracid, hirlevél-feliratkozas, webdruhdaz, fizetés vagy kapcsolatfelvételi
Urlap. Amennyiben ezek késébb bevezetésre kerlilnek, a jelen tajékoztatét frissiteni kell.

3. A weboldal latogatasaval kapcsolatos technikai adatkezelés

A weboldal megnyitdsakor a tarhelyszolgéltatd szervere technikai adatokat kezelhet annak
érdekében, hogy a weboldal elérhetd, biztonsdgos és hibamentesen mikodd legyen.

Kezelt adatok kore:
- IP-cim;
- latogatds idépontja;
- megnyitott oldal vagy fajl cime;
- bongészd és eszkoz alapvetd technikai adatai;
- hivatkozé oldal, ha ilyen adat rendelkezésre &ll;
- szervervalasz kédja.

Az adatkezelés célja: a weboldal megjelenitése, mikodtetése, informatikai biztonsag biztositasa,
hibakeresés, visszaélések megel6zése.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezel6 jogos érdeke a weboldal biztonsdgos és megbizhaté
mUikodtetéséhez [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont].

Megérzési id6: a technikai napléadatok fészabdly szerint legfeljebb 30 napig kerilnek megérzésre.
Biztonsdgi incidens, visszaélés vagy jogi igény esetén az érintett adatok az Uigy kivizsgaldsdhoz,
illetve az igényérvényesitéshez sziikséges ideig érizheték meg.
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Adatfeldolgozé: a weboldal tarhelyszolgaltatéja, amely a weboldal mUikodtetéséhez szilkséges
szerver- és tarhelyszolgaltatdst biztositja.

4. Kapcsolatfelvétel e-mailben vagy telefonon

A weboldalon kézvetlen kapcsolatfelvételi (irlap nem mikddik, azonban a latogaté e-mailben vagy
telefonon kapcsolatba Iéphet az adatkezel6vel.

Kezelt adatok kore:
- név, ha az érintett megadja;
- e-mail-cim;
- telefonszam;
- az Uzenetben vagy beszélgetésben dnkéntesen megadott egyéb adatok;
- a megkeresés idépontja és tartalma.

Az adatkezelés célja: a megkeresések megvalaszoldsa, kapcsolattartds, ajanlatkérés vagy Gzleti
egyeztetés kezelése.

Az adatkezelés jogalapja:

- szerz6déskotést megeldzd 1épések megtétele, ha a megkeresés szolgaltatas igénybevételére,
ajanlatkérésre vagy uzleti egytttmdikoédésre irdanyul [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont];

- egyéb megkeresés esetén az adatkezel6 jogos érdeke a beérkezd Gizenetek megvélaszoldsdhoz
[GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont].

Megdrzési id6: az adatkezeld a megkereséseket az ligy lezardsat kovetd legfeljebb 1 évig érzi meg.
Amennyiben a megkeresésbdl szerzédéses vagy szamviteli dokumentum keletkezik, az arra irdnyadoé
jogszabalyi megdbrzési hataridék alkalmazandok.

5. Sutik és hasonloé technologiak

A weboldal sitiket és hasonlé technoldgidkat hasznalhat. A siti olyan kis adatfdjl, amelyet a
bongészd tarol a ldtogatd eszkozén.

5.1. Sziikséges siitik

A szlikséges sitik a weboldal alapveté mikodéséhez, biztonsdgahoz, gyorsitétarazdsdhoz,
adminisztraciéjahoz vagy a sitibeallitdsok megjegyzéséhez sziikségesek. Ezek nélkil a weboldal
bizonyos funkciéi nem mikdédnének megfelelden.

Példak: WordPress mUkodési stitik, adminisztracids sitik, gyorsitétarhoz kapcsoldédé technikai sitik,
sutibeallitasokat tarold siti.

Jogalap: az adatkezel6 jogos érdeke a weboldal megfeleld és biztonsdagos miikddtetéséhez [GDPR 6.
cikk (1) bekezdés f) pont]. E sitik hasznalatdhoz kiilon hozzajarulds nem szikséges, de a latogatdkat
tajékoztatni kell réluk.

Megérzési id6: az adott siti funkcidjatdl fliggéen a bdongészé bezarasaig, illetve legfeljebb 12
hénapig.
5.2. Statisztikai sutik - Google Analytics 4

A weboldal Google Analytics 4 mérést hasznalhat a latogatottsdg és az oldalhasznélat statisztikai
elemzésére. A Google Analytics 4 csak akkor tolthetd be és csak akkor helyezhet el statisztikai
sUtiket, ha a latogatd ehhez el6zetesen hozzdjarult.

Kezelt adatok kore:

- véletlenszerlien generalt online azonosité;

- latogatott oldalak;
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- események, példaul oldalmegtekintés vagy kattintds;
- eszk6z és bongész6 technikai adatai;

- hozzavetdleges foldrajzi hely;

- hivatkozé forrés;

- a latogatas idépontja és id6tartama.

A Google tajékoztatdsa szerint a Google Analytics 4 az IP-cimet nem naplézza és nem térolja a
szolgéltatasban, ugyanakkor az IP-cim a mérési adatok fogadasdhoz és a hozzdvetbleges foldrajzi
hely meghatdrozdsdhoz technikailag érintett lehet.

Az adatkezelés célja: a weboldal ldtogatottsdganak és hasznalatdnak mérése, a tartalmak és a
felhaszndléi éimény javitdsa.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont].

Megérzési id6: a Google Analytics 4 eseményszint(i adatok javasolt meg6rzési ideje 2 hdénap. Ha a
Google Analytics fiékban ettdl eltérd, példdul 14 hénapos adatmegdrzés van bedllitva, a tajékoztatéd
ezen pontjat ennek megfeleléen mdédositani kell.

Adatfeldolgozé: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irorszdg. A Google
cégcsoporton bellli adattovabbitdsokra, illetve harmadik orszdgba torténd adattovabbitasokra a
Google altal alkalmazott adatvédelmi garancidk iranyadok.

Tipikus GA4 sutik:

Google Analytics Latogatdk megklilonboztetése statisztikai legfeljebb 2 év
célbdl
_ga_<azonosité>  Google Analytics Munkamenet- és oldalhaszndlati mérés legfeljebb 2 év

A hozzajarulds barmikor visszavonhatd a weboldalon elérhetd siitibeallitdsok médositdsaval vagy a
bongészdében tarolt sitik torlésével.

6. Google Fonts és kiils6 eréforrasok

A weboldal kilsé forrasbél betoltott betlitipusokat vagy egyéb technikai er6forrdsokat hasznalhat,
példaul Google Fonts szolgéltatast. llyenkor a ldtogaté béngészbje kapcsolatba I1éphet a kiilsé
szolgdltatd szervereivel, amely soran a szolgdltatd technikai adatokat, példaul IP-cimet,
bongész&adatokat és a lekérés id6pontjat kezelheti.

Szolgaltatd: Google Ireland Limited / Google LLC.
Az adatkezelés célja: a weboldal egységes és megfelel6 megjelenitése.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezel6 jogos érdeke a weboldal megfelel6 megjelenitéséhez [GDPR
6. cikk (1) bekezdés f) pont].

Megjegyzés: adatvédelmi szempontbdl kedvezébb megoldas a betltipusok helyi, sajat tarhelyrdl
torténd betodltése. Ha a weboldalon a Google Fonts helyi betdltésre keril, ez a pont torélheté vagy
maodosithatoé.

7. Adattovabbitas, adatfeldolgozok

Az adatkezel6 személyes adatokat kizardélag a jelen tdjékoztatéban meghatdrozott célokhoz
kapcsoldéddan tovabbit vagy tesz hozzaférhet6vé.

Lehetséges adatfeldolgozdk:

- a weboldal tarhelyszolgaltatdja;
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- a weboldal karbantartéja vagy fejlesztéje, ha kiilsé szolgéltaté végzi ezt a feladatot;
- Google Ireland Limited, Google Analytics 4 hasznalata esetén;

- Google Ireland Limited / Google LLC, kilsé Google Fonts vagy mas Google eréforras hasznalata
esetén.

Az adatkezel6 személyes adatokat harmadik fél részére marketingcélbdl nem értékesit, és
hirlevél-kiildést nem végez.

8. Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

Az adatkezelé a weboldal mikodtetésével kapcsolatban nem alkalmaz olyan automatizalt
dontéshozatalt, amely az érintettre joghatassal jarna vagy 6t hasonldan jelentés mértékben érintené.

A Google Analytics 4 mérés az adatkezel6 részére dsszesitett, statisztikai jellegl informécidkat
biztosit a weboldal hasznéalatardl.

9. Az érintettek jogai
Az érintett az adatkezel6nél kérelmezheti:

- tdjékoztatasat személyes adatai kezelésérdl,

- személyes adataihoz vald hozzaférést;

- pontatlan adatai helyesbitését;

- adatai toérlését, ha annak jogszabalyi feltételei fennallnak;

- az adatkezelés korlatozasat;

- tiltakozhat a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen;

- hozzdjaruldson alapulé adatkezelés esetén a hozzajaruldsat barmikor visszavonhatja;
- jogosult lehet adathordozhatéségra, ha annak feltételei fennallnak.

Az adatkezel6 az érintetti kérelmekre indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb 1 hénapon belll
valaszol. Sziikség esetén, a kérelem Osszetettségére és szdmara tekintettel ez a hataridé tovabbi 2
hénappal meghosszabbithaté.

Kérelmek benyujtasa: kkomplexll@gmail.com

10. Jogorvoslati lehetéségek

Az érintett panasszal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informéciészabadsag Hatésaghoz.
Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatdsag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefon: +36 (1) 391 1400

Weboldal: https://www.naih.hu/

Az érintett birésaghoz is fordulhat, valasztasa szerint a lakbhelye vagy tartézkodasi helye szerint
illetékes térvényszéknél.

11. A tajékoztaté mdédositasa

Az adatkezeld fenntartja a jogot a jelen tajékoztaté mddositésara, kiiléndsen akkor, ha a weboldal
mUikddése, az alkalmazott sitik, a mérési eszk6zok vagy az adatkezelési folyamatok megvéltoznak.
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